
Заселение в отель 
без бумажных документов

Передача паспортных данныхШаг 1

Откройте в MAX «Цифровой ID»1

Выберите раздел «Паспорт» 2

Нажмите кнопку «Предъявить»  
и покажите сотруднику QR-код

3

Сотрудник отсканирует QR-код и заполнит 
паспортные данные для заселения

Важно! Подтверждение личности Шаг 2
ЦИД нужен 
с доверенным 
фото

Нажмите кнопку «Подтвердить»4

Покажите сотруднику QR-код с фото 5

Сотрудник отсканирует QR-код через  
Госкан от имени гостиницы
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Как сделать ЦИД с фото

Доверенное фото потребуется  
для подтверждения личности

Создать ЦИД онлайн можно, если: 9:41

Цифровой ID

Вариант 1

Есть подтвержденная или 
стандартная биометрия

Вариант 2 Создайте доверенное фото 
на Госуслугах

Есть загранпаспорт нового образца 
или водительское удостоверение

Чтобы предъявлять документы 
и подтверждать личность

Подробнее про варианты 
создания ЦИД на сайте 
go.max.ru/digitalId

Нельзя создать ЦИД для заселения, 
если нет биометрии и документов, 
поэтому необходимо заранее обратиться 
в МФЦ или банк
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